%%

POLITICA DE PREVENCIO
DE RISCOS PENALS |
ANTISUBORN

Desembre 2023




POLITICA DE PREVENCIO DE RISCOS PENALS | ANTISUBORN

NDAVAN T

MULTISERVEIS

CONTROL DE MODIFICACIONS

VERSIO- APARTATS COMENTARIS- DATA

V.0. Document inicial

En vigor des del 19/09/2018

V.1. Canvis menors en el format

Aprovat per |'OCP el 22/10/2020

V.2. Adequacié i actualitzacié de
confingut (global)

Preparat, supervisat i oprovo’r‘per I'OC
en Acta de 26/11/2021i1'Organ
d'Administracié 03/2022

V.3.- actualitzacié dels objectius — punt
relatiu al Sl conforme a la Llei 2/2023, de
20 de febrer.

Preparat, supervisat i oprovo’r‘per I'OC
en Acta de 29/11/2023i11'Organ
d’Administracio el 12/2023

Referéncia POL-SIGCP/ASO-2023



POLITICA DE PREVENCIO DE RISCOS PENALS | ANTISUBORN

NDAVAN T

MULTISERVEIS

1. FINALITATIOBJECTE.......ooivoieeeeeeeeeeeeeeeee e
2. ABAST e,
3. OBJECTIUS ...
4. ENTRADA EN VIGOR, VIGENCIA, COMUNICACIO | REVISIO

Referéncia POL-SIGCP/ASO-2023



POLITICA DE PREVENCIO DE RISCOS PENALS | ANTISUBORN ND/\V/\NT

MULTISERVEIS

1. FINALITAT | OBJECTE

L'Organ de Govern de MULTISERVEIS NDAVANT, S.L. (d'ara endavant, NDAVANT),
adquireix i impulsa el compromis de I'organitzacié per complir la legislacié vigent,
la normativa interna i els principis i valors etics. Per fer-ho, proporciona els recursos
necessaris per implantar, desenvolupar, mantenir i millorar de manera continuada
un Sistema Integral de Gestié de Compliment Penal i Antisuborn, I'objectiu del qual
se centfra en la prevencid, deteccid i reaccidé davant de qualsevol tipus de risc
penal en general, i en particular, en materia de suborn associat als diferents tipus
de negoci, relacions i processos corporatius.

La present Politica es troba alineada amb els Principis Rectors de Prevencio i
catdleg de descripcid de conductes prohibides, els valors i normes efiques de
conducta recollits en el Codi Efic de NDAVANT, com sén la transparéncia, el
compliment legal, el respecte i la dignitat a les persones, el respecte als drets
humans i llibertats publiques, I'honestedat, la bona fe, la integritat de conductaii el
senfit comu.

2. ABAST

Aquesta Politica Infegrada de Prevencid de Riscos Penals i Anfisuborn és
d'aplicacié a totes les activitats i €s de compliment obligat per tots els membres de
NDAVANT, amb independencia del cdarrec o del lloc que ocupin dins de
I'organitzacio, el tipus de relacid i la seva ubicacié geografica en I'ambit nacional.

La Politica també serd extensiva a les relacions que es mantinguin amb tercers, socis
de negoci, persones que actuin o facin activitats en nom de I'organitzacid, filials
estrangeres i societats participades no controlades, en la mesura que puguin
suposar un risc critic o greu per a |'organitzacidé d’'acord amb I'establert en els
procediments de diligencia deguda. Tots aquest hauran de coneixer-la i aplicar-la
en el seu ambit d’actuacid professional.

En el suposit de les societats o entitats que queden sota el control de NDAVANT,

serd aplicable la Politica mitjancant la féormula d'adhesid o adopcid del Sistema
Integral de Gestio de Compliance Penal i Antisuborn.

3. OBJECTIUS

Referéncia POL-SIGCP/ASO-2023 4



POLITICA DE PREVENCIO DE RISCOS PENALS | ANTISUBORN ND/\V/\NT

MULTISERVEIS

Els principals objectius d’aquesta Politica son:

% Seguir els criteris del Codi Etic, que recull el compromis de NDAVANT amb els
principis d’etica empresarial i la transparencia en tots els dmbits d’actuacio i
regular els comportaments etics i responsables de tots els professionals de
NDAVANT en el desenvolupament de la seva activitat, i les conseguéncies
derivades de I'incompliment.

% La implantacid i el desenvolupament efectiv d'una cultura etica i de
compliment de la legalitat entre tots els membres de NDAVANT, amb
independencia del lloc de treball i de la ubicacid en la qual exerceixin les
seves funcions.

*

% La tolerdncia zero i prohibicid expressa de qualsevol acte delictiu, ilicit o
contrari als valors i principis del Codi Etic, incloent-hi el suborn, amb I'objectiu
final d’assegurar que tant les relacions internes com les externes estiguin
sempre presidides pels valors etics de NDAVANT mitjancant una actuacio
eficient i enfocada a I'excel léncia i qualitat en tots els seus serveis.

>

» Nomenament d’un organ collegiat de compliment en materia de prevencio
de delictes, inclos el suborn, dotant-lo dels recursos materials i humans
suficients per dur a terme la seva tasca, fomentant-ne la formacio
confinuada, amb I'objectiu d’'assegurar el lideratge, I'autonomia i la
independencia en I'exercici del carrec, amb dependéencia i accés directe
de I'Organ de Govern.

% La comunicacio, la formacid, la sensibilitzacid i la conscienciacié adequada
als membres de NDAVANT i, eventualment als socis de negoci i altres grups
d’'interes que ho requereixin, sobre el contingut, els requisits i la naturalesa del
Sistema Integral de Gestid de Compliance Penal i Antisuborn, amb I'objectiu
d’'aconseguir la maxima eficdcia i el desenvolupar una cultura etica i de
compliment de la legalitat en I'exercici de les nostres activitats.

% L'obligacié d'informar per part dels membres de |'organitzacié sobre la
concurrencia de qualsevol fet o conducta irregular que pugui suposar un risc
penal o de suborn.

En la mateixa linia, s'exigeix que qualsevol tercer que tingui coneixement o
sospita d'aquesta situacio, ho comuniqui directament a I'Organitzacio. Per
fer-ho, s'ha creat un Canal Etic, integrat dins del Sistema Intern de la
Informacid, juntament amb la seva corresponent Politica, Procediment i
figura responsable de la seva adequada gestio i tramitaciod, davant de la
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recepcio d'irregularitats o incompliments del Sistema Integral de Gestid de
Compliance Penal i Antisuborn tot garantint el respecte als drets fonamentals
concurrents, especialment la confidencialitat, I'anonimat i I'abséncia de
represdlies contfra el denunciant o informant de bona fe.

% Establiment de procediments que desenvolupin i supervisin el sistema de
gestio de compliment penali antisuborn, amb I'objectiu d'aconseguir-ne una
gestio eficac, mitjancant I'establiment d’'indicadors adequats per avaluar el
grau d’'aplicacié efectiva, les no conformitats i les accions correctives, dins
d'un procés de revisio i millora continues.

% Adopcié de les mesures disciplindries pertinents davant de possibles riscos i
incompliments del sistema de gestid de compliment penal i antfisuborn, aixi
com davant de la comissi6 de qualsevol conducta ilficita o delictiva,
considerades a aquest efecte com ainfraccid molt greu pel fet de tfransgredir
la bona fe contractual. Tot aixo, sens perjudici de qualsevol un altre tipus de
responsabilitat legal o contractual que poguessin derivar-se d’'aquestes
conductes.

4. ENTRADA EN VIGOR, VIGENCIA, COMUNICACIO | REVISIO

L'entrada en vigor d'aquesta Politica tindra lloc en el mateix moment de la data
d'aprovacidé, modificacié o actualitzacid d'aquest document.

Serd objecte de publicacié i difusio per al seu adequat coneixement, que es froba
a disposicio i consulta a fravés de la web corporativa.

Amb caracter ordinari, NDAVANT en revisara el confingut amb la periodicitat
establerta en el seu sistema d’informacio documentada i de manera extraordinaria
quan es donin circumstancies significatives de caracter legal, organitzatiu o de
qualsevol altra naturalesa que en justifiquin I'adaptacié o actualitzacié immediates.
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